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	N°	Nom du document			Version TV	Format et description 	correspondance  Télévitale	Etat	Date de dernière version	Auteur	Revu par	Obsolete	Accés à la liste des PDF
	1	001 - Installation Télévitale	Televitale	Ins	v3.6x	12 pages A4 / procédure installation de TELEVITALE toutes professions	installation topaze	OK	6/28/18	DSAN	PCRA (charte + correc.)	N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	2	002 - SCOR 2018 MK OO	Televitale	Man	V3.6X	9 pages / support formation		OK	9/27/18	DSAN	PCRA (charte + correc.)	N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	3	003 - Topaze Televitale mobile - Guide d'utilisation client // OBSOLETE	Televitale	Man	v3.6x	16 pages A4 / Guide utilisateur mobile télévitale	Guide utilisateur mobile	PAS OK - 039	4/3/17	DSAN	PCRA (charte + correc.)	O	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	4	004 - Augmenter la taille des fenêtres	Televitale	Fon	v3.6x	3 pages A4 / Astuce Ergonomique		OK	9/1/17	DSAN	PCRA (charte + correc.)	N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	5	005 - SCOR 2018 IF	Televitale	Man	V3.6X	9 pages / support formation		OK	9/27/18	DSAN	PCRA (charte + correc.)	N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	6	006 - SCOR 2018 - PODO	Televitale	Man	V3.6X	8 pages / support formation		OK	9/27/18	DSAN	PCRA (charte + correc.)	N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	7	007 - Annuler une facture transmise suite à un rejet	Televitale	Fic	V3.6x	5 pages A4 / Support client : savoir retraiter une facture rejetée		OK	10/19/18	SBIL		N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	8	008 - Annuler une DRE transmise suite à un rejet	Televitale	Fic	V3.6x	5 pages A4 / Support client : savoir retraiter une DRE rejetée		OK	10/19/18	SBIL		N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	9	009 - Visualiser le code d'exonération présent sur la carte vitale du patient	Televitale	Fon	v3.6x	3 page A4 / Astuce pour gagner du temps		OK	9/15/17	DSAN	SBIL (Refait intégralement)	N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	10	010 - Comment débloquer votre CPS_v2	Televitale	Lec	V3.6x	3 pages A4 / Support client pour débloquer une CPS		OK	10/12/18	SBIL	SBIL (Refait intégralement)	N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	11	011 - Renseigner une mutuelle DRE dans le dossier patient	Televitale	Fic	V3.6x	6 Pages A4 / Support client :  une DRE dans le dossier patient		OK	10/25/18	SBIL	PCRA (charte + correc.)	N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	12	012 - Annuler une DRE transmise version TDB	Televitale	Fic	V3.6X	7 pages A4 / Support client : savoir retraiter une DRE rejetée		OK	10/22/18	SBIL		N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	13	013 - Annuler une facture transmise version TDB	Televitale	Fic	V3.6x	5 pages A4 / Support client : savoir retraiter une DRE rejetée		OK	10/22/18	SBIL		N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	14	014 - Vaccin antigrippe_v2	Televitale	Fic	V3.6x	3 pages A4/Support client : facturation vaccin antigrippe		OK	10/29/18	DSAN		N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	15	015 - Associer un médecin traitant dans le dossier du patient	Televitale	Fon	v3.6x	2pages A4 /Astuces pour gagner du temps		OK	9/14/17	DSAN	PCRA (charte + correc.)	N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	16	016 - Décharger partiellement le lecteur de carte vitale	Televitale	Fic	V3.6X	2 Page A4 / Astuce d'organisation de la tournée		OK	10/2/18	DSAN	PCRA (charte + correc.)	N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	17	017 - Comment désactiver temporairement Avast	Televitale	Par	V3.6x	2 pages A4 / Support antivirus		OK	10/1/18	SBIL	PCRA (charte + correc.)	N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	18	018 - Délai de Télétransmission v2	Televitale	Fic	V3.6x	3 pages A4 / Transmettre dans les délais règlementaires		OK	1/16/19	DSAN	PCRA (charte + correc.)	N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	19	019 - Dépasser la limite de 60 jours	Televitale	Par	v3.6x	2 pages A4 / Astuce de paramétrage 		OK	9/26/17	DSAN	PCRA (charte + correc.)	N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	20	020 - Entente préalable manquante et logiciel figé 	Televitale	Err	V3.6X	5 Pages A4 / Solution de contournement d'un bug		OK	6/8/18	SBIL	PCRA (charte + correc.)	N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	21	021 - Facturation à l'avance	Televitale	Fon	v3.6x	2 pages A4 /Astuce d'organisation de la tournée		OK	9/8/17	DSAN	PCRA (charte + correc.)	N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	22	022 - Facturation ACS	Televitale	Fic	V3.6X	6 pages A4 / Support client : Aide a la facturation mutuelle ACS		OK	7/1/18	DSAN	PCRA (charte + correc.)	N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	23	023 - Facturer un patient à la caisse de la SNCF	Televitale	Err	V3.6X	3 Pages A4 / Support Bug SNCF pour Client		OK	8/5/18	SBIL	PCRA (charte + correc.)	N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	24	024 - Facturer une AME	Televitale	Fic	V3.6x	5 pages A4 / Support Formation		OK	10/2/18	SBIL	PCRA (charte + correc.)	N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	25	025 - Gestion des rejets FSE	Televitale	Fic	v3.6x	3 pages A4 / Rappel de procédure de rejets		OK	9/11/17	DSAN	PCRA (charte + correc.)	N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	26	026 - Mettre à jour la date l'heure du lecteur	Televitale	Lec	V3.6X	3 Pages A4 / Support de Formation		OK	8/21/18	SBIL	PCRA (charte + correc.)	N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	27	027 - Mise en sommeil	Televitale	Fic	V3.6X	3 Pages A4 / Support de Formation		OK	7/30/18	DSAN	PCRA (charte + correc.)	N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	28	028 - Paramétrer votre antivirus	Televitale	Par	V3.6x	2 pages / Support antivirus		OK	9/24/18	SBIL	PCRA (charte + correc.)	N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	29	029 - Adri	Televitale	Pre	v3.6x	9 pages A4 / Guide utilisation  adri		OK	11/19/18	DSAN		N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	30	030 - DMP	Televitale	Pre	v3.6x	33 pages A4 / Guide utilisation  DMP		OK	11/23/18	DSAN		N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	31	031 - Perte d’icônes du logiciel TELEVITALE	Televitale	Err	v3.6x	3 pages A4 / Solution de contournement de Bug		OK	1/11/19	SBIL		N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	32	032 - V3_Nouveaux tarif 2019 les actes à repointer	Televitale	Err	v3.6x	2 pages A4 / Support client pour contournement bug 366		OK	1/16/19	SBIL		N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	33	033 - Appel Adri mode manuel_v1	Televitale	Pre	v3,6x	3 pages A4 / Support client pour basculer l'adri en mode manuel		OK	1/23/19	SBIL		N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	34	034 - Impression de courriers vierges_v1	Televitale	Fic	v3,6x	4 pages A4 / Support client pour contourner le pb d'impression de courriers 		OK	1/24/19	SBIL		N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	35	035 - Rejet noemie traitement caisse	Televitale	Fic	v3,6x	2 pages A4 / information réglementaire		OK	1/8/19	DSAN		N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	36	036 - Forfaits FRD et FAD	Televitale	Fic	v3,6x	3 pages A4 / evolution nomenclature		OK	1/17/19	DSAN		N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	37	037 - Retrouver un ADELI ou FINESS	Televitale	Fic	v3,6x	4 pages A4 / Astuce pour gagner du temps		OK	1/10/19	DSAN		N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	38	038 - support mk 2019	Televitale	Man	v3.5x	70  pages A4 / Guide de prise en main comple KIN	35-Manuel_Utilisateur-KIN	OK	1/23/19	DSAN	DSAN (Refait intégralement)	N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	39	039 - Guide d'utilisation de L'application TOPVITALE V2	Televitale	App	v3,6x	26  pages A4 / Support client pour appli mobile		OK	2/8/19	DSAN	6/11/19	N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	40	040 - imprimer une quittance	Televitale	Fic	v3,6x	3  pages A4 / astuces		OK	2/8/19	DSAN		N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	41	041 - Changer le mot de passe à l'ouverture v2	Televitale	Fic				OK	4/1/19	DSAN		N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	42	042 - Réglages des programmes necessitant le mode admin v2	Televitale	Par		5 pages A4 / Paramétrage windows			4/2/19			N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	43	043 - Parametrer module scor	Televitale	Par	v3.6x	VIDEO		OK	10/30/18	DSAN		N	https://www.youtube.com/watch?v=Na6QNJff2Jo&list=PL6ljrvDHNzTCmPhI-r9mBVmGTuzz8PhOk&index=9&t=	013 - Youtube
	44	044 - Facturer en mode dégradé	Televitale	Fic					3/7/19			N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	45	045 - Emploi du temps	Televitale	Fic	v3.6x	VIDEO			10/17/18	DSAN		N	https://www.youtube.com/watch?v=xMjUHYgZxiE&list=PL6ljrvDHNzTCmPhI-r9mBVmGTuzz8PhOk&index=10&t=0s	014 - Youtube
	46	046 - Creation patient sans CV	Televitale	Fic	v3.6x	VIDEO			10/8/18	DSAN		N	https://www.youtube.com/watch?v=hwHERQS2AL0&list=PL6ljrvDHNzTCmPhI-r9mBVmGTuzz8PhOk&index=11&t=0s	003 - Youtube
	47	047 - Restauration d'une sauvegarde v2	Televitale	Fic		3 pages A4			9/27/18			N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	48	048 - Changer de port com pour detecter lecteur	Televitale	Lec					2/22/19			N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	49	049 - ATSAM	Televitale	Aut					3/21/19			N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	50	050 - Annuler une dre	Televitale	Fic	v3.6x	VIDEO			10/5/17	DSAN		N	https://www.youtube.com/watch?v=KXQpCtEoFbc&list=PL6ljrvDHNzTCmPhI-r9mBVmGTuzz8PhOk&index=6&t=0s	012 - Youtube
	51	051 - Annuler une fse	Televitale	Fic	v3.6x	VIDEO			10/4/17	DSAN		N	https://www.youtube.com/watch?v=RzLwf3JgQB0&list=PL6ljrvDHNzTCmPhI-r9mBVmGTuzz8PhOk&index=5&t=0s	011 - Youtube
	52	052 - Exemple de prescription infirmier	Televitale	Fic	v3.6x	VIDEO			3/15/19	DSAN		N	https://www.youtube.com/watch?v=BaNQce65J9k&list=PL6ljrvDHNzTCmPhI-r9mBVmGTuzz8PhOk&index=14&t=0s	004 - Youtube
	53	053 - Régénérer une prescription	Televitale	Fon	v3.6x	1 page A4 / Astuce pour gagner du temps		OK	9/14/17	DSAN		N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	54	054 - Le partage de prescription	Televitale	Fic	v3.6x				12/13/19	DSAN		N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	55	055 - Documentation_infirmier	Televitale	Man	v3.6x	28 pages A4 / Guide de prise en main complet INF	34-Manuel_Utilisateur-INF	OK	11/23/15	DSAN		N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	56	056 - Documentation_pedicure_podologue	Televitale	Man	v3.6x	23 pages A4 / Guide de prise en main complet POD	37-Manuel_Utilisateur-POD	OK	4/3/15	DSAN		N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	57	057 - Documentation_medecin_et_dentiste	Televitale	Man	v3.6x	50 pages A4 / Guide de prise en main complet Dentiste et Med	38-Manuel_Utilisateur-SF	OK	3/28/17	DSAN		N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	58	058 - Manuel_orthophoniste_v2	Televitale	Man	v3.6x	68 pages A4 / Guide de prise en main comple ORT	36-Manuel_Utilisateur-ORTH	OK	11/23/15	DSAN	6/3/19	N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	59	059 - CPS REMPLACANT ESKAPAD	Televitale	Lec	v3.6x	7 pages A4 / Paramétrage lecteur ESKAPAD pour CPS remplacant	Utilisale pour les 2 logiciels	OK	4/27/18	DSAN		N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	60	060 - Dictionnaire rejet IRIS	Televitale	Fic					5/2/18			N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	61	061 - PREREQUIS ADD7	Televitale	Pre					3/20/19			N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	62	062 - Création d'une caisse	Televitale	Par	v3.6x	VIDEO			6/26/19	DSAN		N	https://youtu.be/OK6SYO2FWSA	024 - Youtube
	63	063 - Facturer via ADRI v2	Televitale	Fon	v3.6x	VIDEO			4/5/19	DSAN		N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale	008 - Youtube
	64	064 - Creation d'un patient via ADRI v2	Televitale	Fon	v3.6x	VIDEO			4/5/19	DSAN		N	https://www.youtube.com/watch?v=AkYX2nU_5ws&list=PL6ljrvDHNzTCmPhI-r9mBVmGTuzz8PhOk&index=16&t=0s	001 - Youtube
	65	065 - Comment enregistrer le vaccin contre la grippe avec le lecteur eS-KAP-Ad	Televitale	Fon	v3.6x	VIDEO		OK	3/2/16	DSAN		N	https://www.youtube.com/watch?v=VVHeDWGy_c4&list=PL6ljrvDHNzTCmPhI-r9mBVmGTuzz8PhOk&index=2&t=0s
	66	066 - Comment gérer les impayés	Televitale	Fon	v3.6x	VIDEO		voix a refaire et vieux look	1/25/16	DSAN		N	https://www.youtube.com/watch?v=Hs8byEc_aaA&list=PL6ljrvDHNzTCmPhI-r9mBVmGTuzz8PhOk&index=17&t=1s	016 - Youtube
	67	067 - Comment faire acte isole sur eS-KAP-Ad	Televitale	Fon	v3.6x	VIDEO						N	https://www.youtube.com/watch?v=FjFQmVEONTI&list=PL6ljrvDHNzTCmPhI-r9mBVmGTuzz8PhOk&index=7&t=0s
	68	068 - Comment envoyer ses pièces justificatives avec SCOR	Televitale	Fon	v3.6x	VIDEO		vieux look	1/29/16	DSAN		N	https://www.youtube.com/watch?v=Z7jRF9ftU6s&list=PL6ljrvDHNzTCmPhI-r9mBVmGTuzz8PhOk&index=3&t=0s	010 - Youtube
	69	069 - Comment éditer une ordonnance avec les codes ACL et LPP	Televitale	Fon	v3.6x	VIDEO			1/29/16	DSAN		N	https://www.youtube.com/watch?v=BZtT5Op1Wt0&list=PL6ljrvDHNzTCmPhI-r9mBVmGTuzz8PhOk&index=4&t=0s	005 - Youtube
	70	070 - Partage de prescriptions	Televitale	Fon	v3.6x	VIDEO			1/25/16	DSAN		N	https://www.youtube.com/watch?v=QGmY3vgYq5Y&list=PL6ljrvDHNzTCmPhI-r9mBVmGTuzz8PhOk&index=8&t=0s	006 - Youtube
	71	071 - Eskapad cps remplacant	Televitale	Fon	v3.6x	VIDEO			4/10/18	DSAN		N	https://www.youtube.com/watch?v=aCT1LeLK4yM&list=PL6ljrvDHNzTCmPhI-r9mBVmGTuzz8PhOk&index=12&t=0s
	72	072 - Creation d'un acte isolé avec vitalact 3S	Televitale	Fon	v3.6x	VIDEO			3/17/15	DSAN		N	https://www.youtube.com/watch?v=fYPBEGB4DDY&list=PL6ljrvDHNzTCmPhI-r9mBVmGTuzz8PhOk&index=15&t=0s
	73	073 - Activation signature scor	Televitale	Fon	v3.6x	VIDEO		vieux look	3/17/15	DSAN		N	https://www.youtube.com/watch?v=Kqve1TmDGmM&list=PL6ljrvDHNzTCmPhI-r9mBVmGTuzz8PhOk&index=18&t=0s	017 - Youtube
	74	074 - Ajout destinataire envoi prescription	Televitale	Fon	v3.6x	VIDEO			3/19/15	DSAN		N	https://www.youtube.com/watch?v=E4gLkkgmEOQ&list=PL6ljrvDHNzTCmPhI-r9mBVmGTuzz8PhOk&index=19&t=0s	007 - Youtube
	75	075 - Bilan d'activité et calcul des retrocessions	Televitale	Fon	v3.6x	VIDEO		vieux look	3/16/15	DSAN		N	https://www.youtube.com/watch?v=Tdfllm3Tf9c&list=PL6ljrvDHNzTCmPhI-r9mBVmGTuzz8PhOk&index=20&t=0s	018 - Youtube
	76	076 - Comment modifier ou supprimer un règlement	Televitale	Fon	v3.6x	VIDEO			3/26/19	DSAN		N	https://www.youtube.com/watch?v=dw6sFjjJiCQ&list=PL6ljrvDHNzTCmPhI-r9mBVmGTuzz8PhOk&index=21&t=0s	020 - Youtube
	77	077 - Deblocage de la cps	Televitale	Fon	v3.6x	VIDEO			3/13/15	DSAN		N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale	022 - Youtube
	78	078 - Les tournées pour centre de soins	Televitale	Fon	v3.6x	8 pages A4 - ne pas diffuser sur le site - diffusion à la demande			1/24/19	DSAN		N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	79	079 - Enregistrement d'un patient avec eskapad	Televitale	Fon	v3.6x	VIDEO			2/8/16	DSAN		N	https://www.youtube.com/watch?v=thkX6f7o60A&list=PL6ljrvDHNzTCmPhI-r9mBVmGTuzz8PhOk&index=23&t=0s
	80	080 - Mettre date et heure sur TLA	Televitale	Fon	v3.6x	VIDEO			3/26/19	DSAN		N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale	023 - Youtube
	81	081 - Relance impayés	Televitale	Fon	v3.6x	VIDEO			3/16/15	DSAN		N	https://www.youtube.com/watch?v=B2ycPxQC8Sw&list=PL6ljrvDHNzTCmPhI-r9mBVmGTuzz8PhOk&index=24&t=0s	021 - Youtube
	82	082 - Préparer une fse à l'avance	Televitale	Fon	v3.6x	VIDEO			6/17/19	DSAN		N	https://youtu.be/b4HThl9hbPs	009 - Youtube
	83	083 - Planification Infirmier	Televitale	Man		9 pages A4			7/5/19	DSAN		N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	84	084 - KAPELSE - créer patient et securiser FSE	Televitale	Man		4 pages A4	11-Enregistrer une CV et securiser une FSE sur KAPELSE		6/11/19	DSAN		N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	85	085 - Réaliser une Ordonnance	Televitale	Fic	V3.6X	Support Formation		OK	4/9/19	SBIL	DSAN maj et charte	N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	86	086 - Rejet apres maj mutuelles	Televitale	Aut		8 pages A4 - ne pas diffuser sur le site - diffusion à la demande							\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
	87	087 - Sauvegarde de TELEVITALE	Televitale	Fic	v3.6x	2 pages			9/14/18	DSAN		N	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\pdf televitale
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	Le composant SCOR en détail	Fonctionnnalités	Topaze	03/04/14	s1c6akMr1to		25/04/14	Clients	TOUTES	9.1.7	MDIA		Utilisation en détail de SCOR sans la télétransmission	Actualiser le son suite nouveau casque	attente nouvelle refonte 9.3.3	X				Version plus récente
	La télétransmission automatique des pièces SCOR	Fonctionnnalités	Topaze	01/09/14	TZGyzFRuacY		03/10/14	Clients	TOUTES	9.1.7	MDIA		Nouveau principe de télétransmission des factures et des PJ SCOR	Actualiser le son suite nouveau casque	attente nouvelle refonte 9.3.3	X
	Transmettre une pièce SCOR manuellement.	Leçons	Topaze	01/09/14	lMD3R1m86y0		03/10/14	Clients	TOUTES	9.1.7	MDIA		Pour les clients préférant télétransmettre les flux SCOR manuellement.	Actualiser le son suite nouveau casque	attente nouvelle refonte 9.3.3	X
	Lefonctionnement de SCOR	Fonctionnnalités	Topaze	03/04/14	fdUMNqZK3JQ		10/04/14	Prospects et Clients	TOUTES	9.1.7	MDIA		Présentation du composant SCOR 	Actualiser le son suite nouveau casque	attente nouvelle refonte 9.3.3	X
	Utiliser SCOR par le planning	Fonctionnnalités	Topaze	03/04/14	9g7eJrsJjPE		22/05/14	Clients	TOUTES	9.1.7	MDIA		Utiliser SCOR par le pointage ou le planning	Actualiser le son suite nouveau casque	attente nouvelle refonte 9.3.3	X
	Le suivi des factures pour controler les paiements		Topaze	sz	Zp1ne2gZu8U		16/04/13	Clients	TOUTES	9.1.7	MDIA		Le suivi des données de télétransmissions (factures FSE et lots transmis)					24/09/18 : Voir nouvelles vidéos sur suivi de facture en 9.3.1
	Saisir les recettes en comptabilité	Leçons	Topaze	17/04/13	9ojq-jWHU3c		17/04/13	Clients	TOUTES	9.1.7	MDIA		Saisie en recettes des factures FSE acceptées et des paiements patients à partir des impayés	Actualiser le son suite nouveau casque	attente nouvelle refonte 9.3.3	X
	saisir les dépenses en comptabilité	Leçons	Topaze	30/05/13	u4uHv9PSrI0		30/05/13	Clients	TOUTES	9.1.7	MDIA		Saisie des dépenses professionnelles à déclarer fiscalement sur la 2035.	Actualiser le son suite nouveau casque	attente nouvelle refonte 9.3.3	X
	Principes d’ergonomie de TOPAZE MAESTRO 	Présentation	Topaze	22/07/11	lL9RO3DCiVw		22/07/11	Prospects et clients	TOUTES	9.1.7	MDIA		Principes d'ergonomie du logiciel TOPAZE MAESTRO	Actualiser le son suite nouveau casque	attente nouvelle refonte 9.3.3	X
	Découverte du logiciel TOPAZE Maestro	Présentation	Topaze	22/07/11	TTbEDyuX4Vs		22/07/11	Prospects et clients	TOUTES	9.1.0	MDIA		Découverte du logiciel TOPAZE MAESTRO	Actualiser le son suite nouveau casque	attente nouvelle refonte 9.3.3	X
	Utilisation de Topaze Télévitale mobile	Appli mobile	Topaze	15/12/17	JheNa5awihw		05/01/18	Clients	TOUTES	9.1.17	MDIA		Fonctionnement de l'application mobile			X		03/12/18 : Voir nouvelles vidéos Top vitale
	La gestion de l'aide à la complémentaire santé (ACS)	Fonctionnnalités	Topaze	11/04/16	ZoRQkmRueEI		03/05/16	Clients	TOUTES	9.1.9	MDIA		Le paramétrage d'un Tpi ACS sur Topaze	Actualiser le son suite nouveau casque	attente nouvelle refonte 9.3.3	X
	Utiliser les modèles de courrier	Fonctionnnalités	Topaze	11/06/13	_s8r_QwVaMQ		17/12/13	Clients	TOUTES	9.1.7	MDIA		Fonctionnement de la création de modèle de courrier.	Actualiser le son suite nouveau casque	attente nouvelle refonte 9.3.3	X
	L'assistant DRE	Fonctionnnalités	Topaze	19/11/16	X7PsXu4AnHE		30/12/16	Clients	TOUTES	9.1.14	MDIA		Permet de voir le fonctionnement de l'assistant DRE	Actualiser le son suite nouveau casque	attente nouvelle refonte 9.3.3	X
	La fiche patient		Topaze	18/04/13	2YSATyFGHJg		18/04/13	Clients	TOUTES	9.1.7	MDIA		Explication sur les différents mode de création d'une fiche patient	Refaire en 933		X	A partir Avril 2019	11/09/18 : Voir 2 nouvelles vidéos fiche patient en 9.3.1 plus bas
	La mise à jour du vital ACT 3S avec carte de déblocage	Lecteurs	Topaze	21/08/18	Sur clé USB		12/15/18	Prospects et clients	TOUTES	4.18	MDIA		Permet de MAJ le vital act 3 S en Add 7
	La mise à jour du vital ACT 3S 	Lecteurs	Topaze	21/08/18	Sur clé USB		12/15/18	Prospects et clients	TOUTES	4.18	MDIA		Permet de MAJ le vital act 3 S en Add 7
	La mise à jour du vital ACT 3S sur MAC avec carte de déverouillage	Lecteurs	Topaze	25/08/18	Sur clé USB		12/15/18	Prospects et clients	TOUTES	4.18	MDIA		Permet de MAJ le vital act 3 S en Add 7
	La mise à jour du vital ACT 3S sur MAC	Lecteurs	Topaze	25/08/18	Sur clé USB		12/15/18	Prospects et clients	TOUTES	4.1	MDIA		Permet de MAJ le vital act 3 S en Add 7
	La mise à jour de l'eS-KAP-Ad	Lecteurs	Topaze	21/08/18	Sur clé USB		12/15/18	Prospects et clients	TOUTES	4.1	MDIA		Permet de MAJ l'es-KAP-Ad en Add 7
	La mise à jour de l' eS-KAP-Ad sur MAC	Lecteurs	Topaze	22/08/18	Sur clé USB		12/15/18	Prospects et clients	TOUTES	4.1	MDIA		Permet de MAJ l'es-KAP-Ad en Add 7
	La gestion du planning	Fonctionnnalités	Topaze	08/01/14	9Kki9F8rwoQ		13/01/14	Clients	SF	9.1.7	MDIA		Fonctionnement du tableau planning des praticiens concernant les séances planifiées de l'ordonannce	Actualiser le son suite nouveau casque	attente nouvelle refonte 9.3.3	X
	Le dossier médical personnel	Fonctionnnalités	Topaze	04/08/16	HXh9zDnzTpI		02/09/16	Clients	SF	9.1.12	MDIA		Fonctionnement du dossier médical ainsi que la l'utilité de tous les boutons(Courriers/scan/Image/OLE).	Actualiser le son suite nouveau casque	attente nouvelle refonte 9.3.3	X
	Facturer en FSE visite anticipée et la gestion du TLA	Leçons	Topaze	09/01/14	jefnBrP2HEA		13/01/14	Clients	SF	9.1.7	MDIA		La facturation Feuilles de Soins Electroniques avec sécurisation à domicile (FSE Visite).	Refaire en 933			9/18/18	18/09/18 : Voir nouvelle vidéos 932 "la facturation FSE visite"
	Facturer un actes CCAM	Leçons	Topaze	10/08/16	t5VfwTuVFG0		31/08/16	Clients	SF	9.1.12	MDIA		Saisie des ordonannces CCAM pour SF	Actualiser le son suite nouveau casque	attente nouvelle refonte 9.3.3	X
	La facturation en mode FSE	Leçons	Topaze	16/12/13	2zx2tMo8xDI		17/12/13	Clients	SF	9.1.7	MDIA		La facturation Feuilles de Soins Electroniques (FSE)	Refaire en 933			9/17/18	17/09/18 : Voir nouvelle vidéo 932 "la facturation dégradée"
	Présentation prospect et client	Présentation	Topaze	30/09/13	Q9YbiDdra6s		30/09/13	prospects	ORT	9.1.7	MDIA		Présenter brièvement les univers de Topaze Maestro dans chaque profession.	Actualiser le son suite nouveau casque	attente nouvelle refonte 9.3.3	X
	La gestion des complémentaires	Leçons	Topaze	22/03/13	vMUl80w318k		22/03/13	Clients	ORT	9.1.7	MDIA		Saisie des données part complémentaire et mutuelle dans l'onglet ordonnance	Actualiser le son suite nouveau casque	attente nouvelle refonte 9.3.3	X
	La création d'une ordonnance	Leçons	Topaze	12/12/13	1OSHorNgzNs		17/12/13	Clients	ORT	9.1.17	MDIA		Présenter en détail le déroulement d'une ordonnance complexe ainsi que toutes les fonctionnalités des boutons disponible afin de proposer une relecture au client ayant eu cette formation. 	Actualiser le son suite nouveau casque	attente nouvelle refonte 9.3.3	X
	Prise en main de SCOR	Fonctionnnalités	Topaze	02/04/14	gV9sARp1zNw			Prospects et Clients	ORT	9.1.7	MDIA		Prise en main rapide du composant SCOR dans Topaze et de sa télétransmission.	Actualiser le son suite nouveau casque	attente nouvelle refonte 9.3.3	X
	Le dossier médical personnel	Fonctionnnalités	Topaze	03/06/13	bWH35DA3IaE		03/06/13	Clients	ORT	9.1.7	MDIA		Fonctionnement du dossier médical ainsi que l'utilité de tous les boutons(Courriers/scan/Image/OLE).	Actualiser le son suite nouveau casque	attente nouvelle refonte 9.3.3	X
	La gestion du Pointage des séances	Fonctionnnalités	Topaze	03/01/14	4GIEDVR2WKk		07/01/14	Clients	ORT	9.1.7	MDIA		Fonctionnement du tableau pointage des séances prévues dans l'ordonnance	Actualiser le son suite nouveau casque	attente nouvelle refonte 9.3.3	X
	La gestion des séances par l’agenda	Fonctionnnalités	Topaze	07/01/14	LjMqyo2G0gE		13/01/14	Clients	ORT	9.1.7	MDIA		La gestion de l'agenda pour les rendez vous de séances de soins aux patients.	Actualiser le son suite nouveau casque	attente nouvelle refonte 9.3.3	X
	La facturation de vos patients	Leçons	Topaze	16/12/13	l_D_ayKUISw		17/12/13	Clients	ORT	9.1.7	MDIA		La facturation Feuilles de Soins Electroniques (FSE)	Refaire en 933			9/14/18	14/09/18 : Voir nouvelle vidéo 932  "La facturation en dégradé"
	La présentation du logiciel	Présentation	Topaze	30/09/13	QNHd-m4A6hE		30/09/13	prospects	KIN	9.1.7	MDIA		Présenter brièvement les univers de Topaze Maestro dans chaque profession.	Actualiser le son suite nouveau casque	attente nouvelle refonte 9.3.3	X
	La gestion des complémentaires	Leçons	Topaze	22/03/13	vMUl80w318k		22/03/13	Clients	KIN	9.1.7	MDIA		Saisie des données part complémentaire et mutuelle dans l'onglet ordonnance	Actualiser le son suite nouveau casque	attente nouvelle refonte 9.3.3	X
	La création de l'ordonnance	Leçons	Topaze	22/11/13	xQoasz_8h0Y		17/12/13	Clients	KIN	9.1.17	MDIA		Présenter en détail le déroulement d'une ordonnance complexe ainsi que toutes les fonctionnalités des boutons disponible afin de proposer une relecture au client ayant eu cette formation. 	Refaire en 933			12/15/18	15/12/18 : Voir nouvelle vidéo 931 "La création de l'ordonnance"
	La prise en main de SCOR	Fonctionnnalités	Topaze	03/04/14	QFRgfXlKXGs		25/04/14	Prospects et Clients	KIN	9.1.7	MDIA		Prise en main rapide du composant SCOR dans Topaze et de sa télétransmission.	Actualiser le son suite nouveau casque	attente nouvelle refonte 9.3.3	X
	La gestion du Pointage des séances	Fonctionnnalités	Topaze	23/04/13	UtS_m_F0Ncc		23/04/13	Clients	KIN	9.1.17	MDIA		Fonctionnement du tableau pointage des séances prévues dans l'ordonnance	Actualiser le son suite nouveau casque	attente nouvelle refonte 9.3.3	X
	La gestion des séances par l’agenda	Fonctionnnalités	Topaze	23/05/13	bVEbTqEbVW0		23/05/13	Clients	KIN	9.1.7	MDIA		La gestion de l'agenda pour les rendez vous de séances de soins aux patients.	Actualiser le son suite nouveau casque	attente nouvelle refonte 9.3.3	X
	La facturation de vos patients en mode FSE	Leçons	Topaze	05/04/13	W455d3Jv5K8		05/04/13	Clients	KIN	9.1.7	MDIA		La facturation Feuilles de Soins Electroniques (FSE)	Refaire en 933			9/13/18	13/09/18 : Voir nouvelle vidéo 932 "La facturation en dégradé"
	La présentation du logiciel	Présentation	Topaze	27/09/13	8pk4EgBhtHY		27/09/13	prospects	INF	9.1.9	MDIA		Présenter brièvement les univers de Topaze Maestro dans chaque profession.	Actualiser le son suite nouveau casque	attente nouvelle refonte 9.3.3	X
	La gestion complémentaire	Leçons	Topaze	21/03/13	10kflyBSNxc		21/03/13	Clients	INF	9.1.7	MDIA		Saisie des données part complémentaire et mutuelle dans l'onglet patient	Actualiser le son suite nouveau casque	attente nouvelle refonte 9.3.3	X
	La création de l'ordonnance	Leçons	Topaze	22/11/13	Bz-quxCLSV4		17/12/13	Clients	INF	9.1.17	MDIA		Présenter en détail le déroulement d'une ordonnance complexe ainsi que toutes les fonctionnalités des boutons disponible afin de proposer une relecture au client ayant eu cette formation. 	Refaire en 933			12/10/18	10/12/18 : Voir nouvelle vidéo 931 "la création de l'ordonnance"
	Prise en main SCOR	Fonctionnnalités	Topaze	01/04/14	7mRmF-2GfIQ		25/04/14	Prospects et Clients	INF	9.1.7	MDIA		Prise en main rapide du composant SCOR dans Topaze et de sa télétransmission.	Actualiser le son suite nouveau casque	attente nouvelle refonte 9.3.3	X
	La gestion du planning	Fonctionnnalités	Topaze	10/12/13	UBQc92Jvyhc		17/12/13	Clients	INF	9.1.7	MDIA		Fonctionnement du tableau planning des praticiens concernant les séances planifiées de l'ordonannce	Actualiser le son suite nouveau casque	attente nouvelle refonte 9.3.3	X
	Le dossier médical personnel	Fonctionnnalités	Topaze	03/06/13	ub0wunRFeBM		03/06/13	Clients	INF	9.1.7	MDIA		Fonctionnement du dossier médical ainsi que la l'utilité de tous les boutons(Courriers/scan/Image/OLE).	Actualiser le son suite nouveau casque	attente nouvelle refonte 9.3.3	X
	La gestion de l'organisation	Fonctionnnalités	Topaze	02/12/13	_ZdnyZFlE98		17/12/13	Clients	INF	9.1.7	MDIA		Utiliser les différents modes d'organisation automatique des séances de toutes les ordonnances planifiées.	Actualiser le son suite nouveau casque	attente nouvelle refonte 9.3.3	X
	La facturation de vos patients en mode FSE	Leçons	Topaze	04/04/13	ZF6iKIjP1Pc		19 dec	Clients	INF	9.1.7	MDIA		La facturation Feuilles de Soins Electroniques (FSE)	Refaire en 933			9/18/18	18/09/18 : Voir nouvelle vidéo 932 "La facturation FSE dégradée"
	La facturation en FSE visite anticipée et la gestion du TLA	Leçons	Topaze	08/04/13	HhOJ4Gtx-so		08/04/13	Clients	INF	9.1.7	MDIA		La facturation Feuilles de Soins Electroniques avec sécurisation à domicile (FSE Visite).	Refaire en 933			9/20/18	20/09/18 : Voir nouvelle vidéos 932 "La facturation FSE visite"
	Créer une fiche patient sans carte vitale avec l'ADRi	Leçons	Topaze	10/09/18	https://www.youtube.com/watch?v=x1b7sEmyKq0		28/11/18	Clients	TOUTES	9.3.1	MDIA	FROL	Création d'une fiche patient sans CV et utilisation de l'ADRi	Refaire en 933			9/11/18
	Création d'un patient avec carte vitale	Leçons	Topaze	11/09/18	https://www.youtube.com/watch?v=rpRaV-SNgag		28/11/18	Clients	TOUTES	9.3.1	MDIA		Création d'une fiche patient avec CV et utilisation de l'ADRi	attente nouvelle refonte 9.3.3		X	A partir Juillet 2019
	La facturation FSE dégradée	Leçons	Topaze	12/09/18	https://www.youtube.com/watch?v=1jK3ZPTFqB0		28/11/18	Clients	KIN	9.3.1	MDIA		Facturation en FSE dégradée avec ADRi pour KIN	attente nouvelle refonte 9.3.3		X	A partir Juillet 2019
	La facturation FSE dégradée	Leçons	Topaze	14/09/18	https://www.youtube.com/watch?v=2ZGlQAEqtxM		28/11/18	Clients	ORT/ORP/POD	9.3.1	MDIA		Facturation en FSE dégradée avec ADRi pour ORT	attente nouvelle refonte 9.3.3		X	A partir Juillet 2019
	La facturation FSE dégradée	Leçons	Topaze	14/09/18	https://www.youtube.com/watch?v=ZSFF1hN-f_M		28/11/18	Clients	INF	9.3.1	MDIA		Facturation en FSE dégradée avec ADRi pour INF	attente nouvelle refonte 9.3.3		X	A partir Juillet 2019
	La facturation FSE dégradée	Leçons	Topaze	17/09/18	https://www.youtube.com/watch?v=bjq_UVmisCA		28/11/18	Clients	SF	9.3.1	MDIA		Facturation en FSE dégradée avec ADRi pour SF	attente nouvelle refonte 9.3.3		X	A partir Juillet 2019
	La facturation FSE visite	Leçons	Topaze	18/09/18	https://www.youtube.com/watch?v=rgI7UYogDho		28/11/18	Clients	TOUTES	9.3.1	MDIA		Facturation en FSE visite avec anticipation pour toutes professions	attente nouvelle refonte 9.3.3		X	A partir Juillet 2019
	Le suivi de facture du tiers payant en 9.3.1	Leçons	Topaze	24/09/18	https://www.youtube.com/watch?v=qc-3-MIQuBs		28/11/18	Clients	TOUTES	9.3.1	MDIA		Utilisation du NOEMIE et du suivi de facture	attente nouvelle refonte 9.3.3		X	A partir Juillet 2019
	La session de remplacant	Fonctionnnalités	Topaze	15/03/19	https://youtu.be/ta8a1YIr_34		18/03/19	Clients	TOUTES	9.3.2	MDIA		Utilisation de la session de remplacement pour facturation avec CPS remplaçant	Scénario à faire	attente nouvelle refonte 9.3.3	X	A partir Juillet 2019
	La lecture CV sur mobile	Appli mobile	Topaze	23/11/18	https://youtu.be/8AgQ3RSAflQ		18/03/19	Prospects et Clients	TOUTES	9.3.1	MDIA		Paramétrage et utilisation de la lecture BT avec l'application mobile
	Application mobile TopVitale	Appli mobile	Topaze	03/12/18	https://youtu.be/TNLnMqlZTLM		03/12/18	Clients	TOUTES	9.1.17	MDIA		Fonctionnement de la nouvelle application mobile	A refaire en 9.3.3		X	A partir Juillet 2019
	La création de l'ordonnance	Leçons	Topaze	08/12/18				Clients	INF	9.3.1	MDIA		Présenter en détail le déroulement d'une ordonnance complexe ainsi que toutes les fonctionnalités des boutons disponible afin de proposer une relecture au client ayant eu cette formation. 	attente nouvelle refonte 9.3.3		X	A partir Juillet 2019
	La création de l'ordonnance	Leçons	Topaze	15/12/18				Clients	KIN	9.3.1	MDIA		Présenter en détail le déroulement d'une ordonnance  ainsi que toutes les fonctionnalités des boutons disponible afin de proposer une relecture au client ayant eu cette formation. 	attente nouvelle refonte 9.3.3		X	A partir Juillet 2019
	Utilisation de Topsoins par Topvitale	Appli mobile	Topaze	01/03/19				Prospects et Clients	INF	9.3.2	MDIA		Présenter le principe de fonctionnement de TopSoin par l'application Topvitale	attente nouvelle refonte 9.3.3
	Installation de Topaze	Installation	Topaze	02/03/19	https://youtu.be/2-HDjVgy9Zc		3/18/19	Clients	TOUTES	9.3.2	MDIA		Montrer l'installation de Topaze
	Présentation Topaze 9.3.3	Présentation	Topaze	22/06/19				Prospects et Clients	TOUTES	9.3.3	MDIA	ECAR	Montrer les écrans de la nouvelle version de Topaze			X	Pour Aout 2019


	Annuler une DRE		Télévitale	26/09/17	https://www.youtube.com/watch?v=4YHXC0x8nfI		11/05/18	Clients Télévitale	Toutes		David/Tan		demonstration video d'une annulation de DRE			9/26/17		10/5/17
	Annuler une FSE		Télévitale	26/09/17	https://www.youtube.com/watch?v=RzLwf3JgQB0		09/08/18	Clients Télévitale	Toutes		David/Tan		demonstration video d'une annulation de FSE			9/26/17		10/4/17
	activation signature		Télévitale	07/07/05										A refaire avec la nouvelle interface
	ajout destinataire envoi prescriptionv2		Télévitale	19/03/15										A refaire avec la nouvelle interface
	bilan activité retrocession v2		Télévitale	13/03/15										A refaire avec la nouvelle interface
	comment modifier ou supprimer un règlement		Télévitale	16/03/15										A refaire avec la nouvelle interface
	deblocage cps final		Télévitale	13/03/15										A refaire avec la nouvelle interface
	mettre date et heure sur TLA.mp4		Télévitale	13/03/15										A refaire avec la nouvelle interface
	relance impayés		Télévitale	16/03/15										A refaire avec la nouvelle interface
	statistique des actes facturés		Télévitale	17/03/15										A refaire avec la nouvelle interface
	traiter plusieurs prescriptions		Télévitale	18/03/15										A refaire avec la nouvelle interface
	emploi du temps		Télévitale	17/10/18	https://youtu.be/hwHERQS2AL1		19/12/18	Clients Télévitale	Toutes		David/Pierre
	creation patient sans CV		Télévitale	08/10/18	https://youtu.be/hwHERQS2AL0		19/12/18	Clients Télévitale	Toutes		David/Pierre
	parametrer module scor		Télévitale	30/10/18	https://youtu.be/hwHERQS2AL1		19/12/18	Clients Télévitale	Toutes		David/Pierre
	Création patient ADR		Télévitale	19/12/18	https://youtu.be/hwHERQS2AL2		19/12/18	Clients Télévitale	Toutes		David/Pierre
	Remplacant es-kap-Ad		Télévitale	19/12/18	https://youtu.be/hwHERQS2AL3		19/12/18	Clients Télévitale	Toutes		David/Pierre
	Facturer avec ADRi		Télévitale	19/12/18	https://youtu.be/hwHERQS2AL4		19/12/18	Clients Télévitale	Toutes		David/Pierre
	052 - Exemple de prescription infirmier		Télévitale	15/03/19	\\192.168.0.150\Partage_Televitale_Technique\Documents\Video\
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