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Prérequis : vous devez étre au minimum dans la version 369 de Télévitale

Si vous rencontrez des difficultés a faire reconnaitre votre TLA par le logiciel, il existe un outil fourni
par la caisse d’assurance maladie qui facilite la détection du lecteur de carte vitale.

De plus, ’'ATSAM permet d’utiliser les téléservices AMELIPRO.

Pour procéder a son installation, veuillez-vous rendre a cette adresse :

https://espacepro.ameli.fr/PortailPS/appmanager/portailps/professionnelsante;jsessionid=f7zrc07
hXgHsZWjwrTdtkY2SLTJbMTOTFKBXZGv34MT9pwFtyxTP!11507459592? nfpb=true& pagelabel=vp

espace telechargement page

(ou taper « atsam amelipro » sur votre moteur de recherche)

Cliquez sur « Télécharger ATSAM pour Windows»

l'espace des professionnels de santé

Bliscuacs | AMELIPro

aladie

Configuration amelipro

L'accés a l'intégralité des téléservices amelipro requiert la configuration de votre navigateur. Pour cela, vous devez
installer des logiciels qui vous permettront d'utiliser les cartes CPS et Vitale.

Nous vous conseillons de vous faire aider par votre Conseiller Informatique et Services ou par |'assistance technique au
0811 709 710 du lundi au vendredi de 8h30 a 17h30.

TELECHARGEMENT DU LOGICIEL (ATSAM) :

ous avez un poste Window:

Télécharger
ATSAM pour
Windows

Consulter I"aide en lig gl UL au long de l'installation.
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Accepter les conditions d’utilisation, puis « Télécharger »

I'espace des professionnels de santé

Bl | aMELIPro

Avertissement et prérequis

PREREQUIS A L'INSTALLATION DES LOGICIELS

¢ Effectuez un point de restauration de votre ordinateur ou au minimum sauvergardez vos données importantes
* Fermez toutes les applications, y compris le navigateur et votre logiciel métier
+ Assurez-vous de la compatibilité de votre poste de travail avec les logiciels : consultez la grille détaillée

AVERTISSEMENT

Avant de télécharger leurs composants, le GIE Sesam Vitale, 'ASIP Santé et la CNAM vous rappellent qu'ils en sont les
propriétaires.

Par conséquent, une simple licence d’utilisation non exclusive, non cessible et a titre gracieux des dits composants d'une
durée de 10 ans vous est concedée.

Ces composants logiciels ont été réalisés en tenant compte de I'état de I'art a la date de leur création. La CNAM ne peut
néanmoins vous garantir qu'ils fonctionneront sans discontinuité ni bogue.

En cochant la case ci-dessous, je déclare étre parfaitement informé des conditions et de I'environnement technigue
specifique dans lequel doit étre realisé la procedure d'installation et les accepter. Mon acceptation permet de poursuivre la
procédure d'installation. En cas de poursuite des actions d'installation dans un environnement pour lequel aucune
vérification n'a éte realisée, mon acceptation dégage de toutes responsabilités 'Assurance Maladie en cas de
dysfonctionnement de mon poste de travail, quelles gqu'en soient les causes et la nature.

‘ [J* Je reconnais avoir pris connaissance de l'avertissement ci-dessus et déclare en accepter les conditions.

Enregistrez le fichier.
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Ouverture de ATSAM-4.30,00.exe X

Vous avez choisi d'ouvrir ;

(5] ATSAM-4.30.00.exe

qui est un fichier de type : Binary File (30,3 Ma)
a partir de: https://espacepro.amelifr

Voulez-vous enregistrer ce fichier 7

Enregistrer le fichier Annuler

Exécutez le fichier :

atsam - InstallShield Wizard — x

Préparation de Ilinstallation

tant InstallShield, qui vous guidera pour la suite du
tienter.

InstaliShizid Annuler

Laissez toutes les options cochées, puis suivant :
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atsam - InstallShield Wizard x

£ ;
< TR cosam-vitale
ae

Maladie r

pplicati

InsstarlI5hield [ < Précédent H Suivart > I

Répondez oui pour continuer.

atsam - InstallShield Wizard *

ATSAM est la propriété exclusive de la CNAMTS, de I'ASIP Santéetdu 4

GIE SESAM-Vitale et n'est donc pas libre de droits.

ATSAM intégre notamment les composants suivants :

“+ SrvSWCNAM qui intagre les programmes open source : OpensSsL
développé par « The Open S5L Project » et distribué sous I'Open
SSL License (<https://www.openssl.org/source/license.html=),
Log4c développé par Meiosys <http://www.meiosys.com/> et
Cedric Le Goater et distribué sous la licence LGPL V2.1
(<https://www.gnu.org/licenses/old-licenses/lgpl-2.1.fr.html>) et
Zlib développé par Jean-Loup Gailly et Mark Adler et distribué sous
licence ZLIB (<https://opensource.org/licenses/zlib-license.php=).
DiagAM qui intégre les programmes open source : Bootstrap :
distribué sous licence MIT

[T [ - [N

re avoir pris connaissance des informations figurant ci-dessus et
ter sans réserve

2
1=
]

IstallShield

Faites ok.
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Composants Cryptographigques CP5 w5043 (x64) >

Femmez les applications suivantes avant de poursuivre linstallation :

Gestionnaire de certificats CPS WIN 32 {Version Release)

® Fermer automatiguement les applications et tenter de les
redémarrer une fois |'installation terminée.

® Me pas fermer les applications jun redémarrage peut étre
obligataire).

Annuler

Puis « Terminer »

atzam - InstallShield Wizard

atzam - InstallShield Wizard

Une ereur e ] . Cligy ur T erminer pour fermmer |

4 Cryptali

Ltil de diagn

InstallShield I < Précédent “ Annuler

Un outil de diagnostic sera lancé :
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Chargement...

Chargement..

sesarm-vitale
]

On observera la présence du TLA ainsi que la présence de la CPS.

Fermez la fenétre.
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AN DiagAM 2.0

T T

® GALSS 64b 2.43.04 Rapport de Diagnostic Assurance Maladie (DiagAM v2.0.1.50)
|dentifiant Rapport : 2019-03-20T09-14-20.132Z-
@ SrSVCNAM  32b 3.30.02 y C3A4175D4CESFAE3DGAF3COAZAEIZAGD

Identifiant Poste : C3A4175D4CESFAE3DEAFICOAZAEIZARD
@ Cryptolib CPS  64b 5.043 BV &

Systéme
Propriété Description
Processeur Intel(R) Core(TM) i3-3240 CPU @ 3.40GHz
.ecteurs trouves Nom Microsoft Windows 10 Professionnel
Lecteurs PSS Wersion 1803
i Type Systeme dexploitation 64 bits
Kapelse - USB Serial Port (CDC- -
Windows Installeur  5.0.17134.1
ACM - 03) COM1
Mémoire RAM 3984 Mo

Navigateurs installés

Navigateur 32/64 bits Version Description
Aucun lecteur trouve Mozilla Firefox 54 65.0.2 Mavigateur par défaut
Internet Explorer 54 11.112.17134.0
Microsoft Fone Ad 42.17134.1.0 -
Test SrvSVCNAM Test SSL ﬂ

sesanmtitale
-

------Maintenant, veuillez redémarrer votre ordinateur-----

Au redémarrage, de I'ordinateur, pour savoir si l'installation a bien fonctionné, I'icbne
doit étre encadré en vert

L'installation est terminé et le TLA prét a étre utilisé.
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