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1. Mise en place d’'une AME

L'Aide médicale de I'Etat (AME de base) est destinée a permettre |'acces aux soins médicaux des
personnes de nationalité étrangere résidant en France, dépourvues de droits a I'assurance maladie et
qui ne remplissent pas les conditions pour bénéficier de la CMU.

L’AME est accordée sous condition de ressources et ouvre droit a la prise en charge a 100 %, avec
dispense d’avance des frais :

- des soins médicaux dispensés a I’hopital et en médecine de ville

- des prescriptions médicales ;

- du forfait journalier, en cas d’hospitalisation.

Un patient en AME n'a pas de carte vitale, c'est donc une création manuelle du dossier patient et une
facturation uniguement en mode dégradé.

La caisse du patient doit étre une CPAM (son n° de sécurité sociale débute généralement par 7 ou 8,
mais ce n’est pas systématique) et c’est sa complémentaire qui précisera que le patient est en AME

Pour affecter au patient une complémentaire AME, allez sur I'onglet Complémentaire du dossier
patient.
Cliquez sur « choisir »...

| Détails sur le patient CARTE FACTICE NICOLAS - n°

Enfant | Ad C: & i l“' Not, WAIarmes ‘ Or 1 Courriers ‘ Divers 1 Factures 1 Documents

 |rformation ‘  Informations issues d'une attestation papier ou autre support I
Pas de complémentaire Nom [ SOl J
N® Contrat Routage Retirer
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Convention :
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e -12]

[ potsds | Au [Nadhérene [
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L'envoi d'une DRE est possible en: TP I HorsTP PEC
I” La caisse gére la part le ire (par pai ou ission de décompte) Assistant DRE
Récupérer les informartions de mutuelle depuis une attestation papier en utilisant mon application mobile Topaze Télévitale Mobile Lancer le scan
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...puis sélectionnez AME (0075500017)

!_?ste d;ﬂ con:?lém‘etm:ﬁ
Numéro Teletrans Routage Nom Critéra I_
opuiitiuis [ | RO JACS-CONTRAT A- ATTESTATION
0022222228 v RO ACS - CONTRAT B - ATTESTATION
0033333337 Id RO ACS - CONTRAT C - ATTESTATION
0098532001 v AL ALMERYS -DR
0075500017 I RO AME
0099011111 v RO Attestation
TAR2TETI272 v oc Attestation 7272727272
0000401059 v 5P CGRM -DRE
0099999957 v RO CMU CAISSE ATTESTATION
ODEE2BEBEEE v RO CMU O.C. ATTESTATION
0055555551 I RO CMU SORTANT ATTESTATION
0000401026 3 5P GRAS SAVOYE -DRE
2 RO TOP MUTUALISTE

Saisissez la date de début et de fin des droits, puis OK.

7 |nfarmations sur |2 Carta Yitale ‘ @ Informations issues d'une attestation papier ou autre support ‘
Pas de complémentaire Nom IAME Choisir ‘
N® 0075500017 Contrat |00 Routage 1RO Retirer
Affliéa |

Convention :
B > TPf CPAM PERPIGNAN - ,@ Convention
Sanee Sl | ! E

Droits du | A N° adhérent Jl—
- ?
01/01/2018 31/12/2018' Indicateur traitement _j J

‘envoi d'une DRE est possible en : ¥ TP I HorsTP PEC

M La caisse gére la part plé aire (par pai ou transmission de décompte) Assistant DRE

Récupérer les informartions de mutuelle depuis une attestation papier en utilisant mon application mobile Topaze Télévitale Mobile Lancer le scan

L Ok~ bz
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2. Facturation pour un auxiliaire médical
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Dans la fenétre de la prescription, il faut cocher la case «aide médicale de base - AME" et sélectionner
pas d'exonération. Le logiciel détecte (par rapport au début du n° de sécurité sociale débutant par 7 ou
8) que votre patient est susceptible de bénéficier de I’AME et vous proposera également de cocher cette

case.

|
Assurance IlD Maladie LI Accident droit commun IDD{DD{D[} j

Exonération IO Pas d'exonération vl

01 999 9999 CPAM - DEMONSTRATION % I 0

0075500017 AME %I 100

Tiers payant |Tiers payant sur part obligatoire et complémentaire b |

Categorie | LI

Attention : veillez toujours a vous reporter a I’attestation fournie par le patient pour déterminer ses
droits a 'AME de base. En effet, un n° de sécurité sociale débutant par 7 ou 8 n’implique pas
systématiquement que le patient est bénéficiaire de '’AME de base. De méme, il existe des patients
bénéficiant de I’AME de base avec un n° de sécurité sociale débutant par 1 ou 2.

Lors de la facturation de la prescription, la facture sera automatiquement mise en forme avec :

Pas d'exonération

Cadre de remboursement : tiers payant sur la part obligatoire ET complémentaire
0% pour la caisse

100 % pour la complémentaire "AME"

Qualificatif de dépense a N (non remboursable) pour les actes
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Remarque : si vous réalisez directement la facture sans saisir la prescription (a partir du menu Facturer),
apres avoir saisi les actes, revenez sur le premier onglet de la facture et cliquez sur le bouton "Aide
meédicale d'état”, puis validez la facture par le bouton Imprimer.

Si vous avez oublié de cliquer sur le bouton "Aide médicale d'état" et que le n° de sécurité sociale du
patient débute par 7 ou 8, le logiciel vous indiquera que votre patient est susceptible de bénéficier de
I’AME et vous proposera la fenétre ci-dessous.

En répondant Oui, la facture sera automatiquement mise en forme avec les caractéristiques indiquées
ci-dessus.

Si votre patient n’est pas bénéficiaire de I’AME de base, répondez non a la question ci-dessous.

Votre patient semble béneficier de I'Aide Médicale d'Etat de base.
Information & contréler au vu de son attestation.
Si c'est le cas la facture doit avoir les caractéristiques suivantes :
- Tiers payant sur la part obligatoire et complémentaire
- Pas d'exonération
- Actes remboursables & 100% par la complémentaire AME

Souhaitez-vous mettre en forme automatiquement la facture
si il s'agit d'un bénéficiaire AME de base ?

Qui Non
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