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Les sauvegardes permettent de réaliser une copie intégrale de toutes les données importantes de 

votre logiciel (dossier patient, télétransmission, etc.). Elles vous assurent que, quoiqu’il arrive à 

votre ordinateur, vos fichiers ne seront pas perdus. Une sauvegarde spécifique est nécessaire à 

chaque logiciel (une pour TELEVITALE et une pour CIEL Compta par exemple). La sauvegarde est 

utilisée en cas de panne de l’ordinateur, de changement de matériel, d’attaque de vos données par 

un virus informatique ou de tout autre problème. 

 

La sauvegarde doit être réalisée sur un support amovible (Clé USB, disque dur externe) et au 

minimum une fois par semaine. Si vous utilisez le logiciel régulièrement, cette fréquence devra 

être augmentée et dans ce cas il est conseillé de faire une sauvegarde quotidienne. Pour accéder à la 

sauvegarde, cliquez dans le menu Outils, et choisissez Sauvegarde. L’écran suivant apparaît : 
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Le bouton Parcourir vous permet de changer l’emplacement où sera stockée votre sauvegarde. A la 

fin de la sauvegarde un message vous informe du résultat. Rangez votre support de sauvegarde en 

lieu sûr. 

 

 

 

 

 


