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Si votre lecteur n’est pas détecté, cela vient probablement d’une fonction de Windows qui désactive des

autorisations sur certains fichiers et options du logiciel.

Certains fichiers nécessaires pour utiliser les composants de votre logiciel doivent étre exécutés en mode
administrateur.

Pour activer les options d’utilisation en mode administrateur, se trouvant dans les propriétés des fichiers
suivants :

Faire un clic droit de la souris et choisir le menu « Propriétés » sur :

C:/Telvital/app.exe

C:/Windows/galssw32.exe

C:/Windows/galss.ini

Exemple sur le fichier « app.exe », de la procédure a suivre pour obtenir la fenétre des propriétés :

- Ouvrir dans le menu démarrer I'icbne « Ordinateur », choisir le disque dur portant le volume C:/, ouvrir le
dossier « Telvital » , chercher le fichier app.exe et effectuer un clic droit dessus :

<« v P » CePC » Disquelocal (C:) » TELVITAL »
Nom - Type 1
# Acces rapide sall Dossier de fichiers
¢@ OneDrive sauve_db Dossier de fichiers
Scor D r de fichiers
[ cePC tlstab Dossier de fichiers
I Bureau |=| action_pop.txt Document texte
|| Documents |=| APACHE_LICEMSE.T Document texte

Extension de l'app...

Annlicatinn

| Images . ’
J’! Musique a =D -

_ Quvrir
B Nee '

| | app_carte.pbd ) Exécuter en tant qu'administrateur
Objets 30 -
B Objets | | app_ctrl.pbd Résoudre les problémes de compatibilité

; Téléchargemnents | | app_docmagr.p Epingler  I'écran de démarrage

L L spp_dw._detpt @ Analyser avec ESET Endpoint Antivirus
= Deque focal (G LI app_dw_doc.p Options avancées >
— i | | app_dw_ld.pb¢
. DATA (F) | | app_dw_lstpb 12 Partager
= MAINTENANCE (\\PROLIANT) (M:) LI app_entites.pb Epingler & la barre des tiches
= Disque local (@) L] app_fct.pbd Restaurer les versions précédentes
|| app_gdw.pbd
== DOCUMENTS (\\PROLIANT] (T:) [7] app_gwnd.pbe Envayer vers >
= Partage_Televitale_Technique (\\192.168.0.130] () | app_hlp.pbd Couper
) Réseau | | app_mobile.pk Copier

|| app_msg.pbd
| | app_rss.pbd

Créer un raccourci

Supprimer

| | app_stat.pbd
Renommer

J app_uo.pb E—

| | app_uc2.phi Propriétés
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Choisir « Propriétés ».
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B Propriétés de: app.exe x

Générall] Compatibiite § Signatures numérigues  Détails  Versions précédentes

5i ce programme ne fonctionne pas correctement sur cette
wersion de Windows, essayez en lancant |a résolution des
problémes de compatibilité,

| Lancer la résolution des problémes de compatibilité

Comment choisir manuellement les paramétres de compatibilité ?

Mode de compatibilité

[ |Exécuter ce programme en mode de compatibilitd pour :
Windows 3
Paramétres

[ IMode couleur réduit

Couleur 8 bits (256)

] Exécuter avec une résolution d'8cran de 640 x 430

[ ] Dézactiver les optimisations du mode plein écran

[ ]Exécuter ce programme en tant qu'administrateur

Moditier les parametres PPP eleves

DMudiﬁer les paramétres pour tous les utilisateur

(]4 Annuler Appliquer

Se rendre dans I'onglet »Compatibilité » et cocher la case « Exécuter ce programme en tant qu’administrateur »,
cliquez sur « Appliquer » et « OK ».
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- Pour le fichier « galssw32.exe » ouvrir dans le menu démarrer I'icone « Ordinateur », choisir le disque dur
portant le volume C:/, ouvrir le dossier « Windows », chercher le fichier « galssw32.exe », effectuer un clic droit
et répéter les étapes du dessus.

- Pour le fichier « galss.ini » veuillez-vous assurer que la case « lecture seule » soit bien décochée.

Ouvrir le menu démarrer I'icbne « Ordinateur », choisir le disque dur portant le volume C:/, ouvrir le dossier
« Windows », chercher le fichier »galss.ini », effectuer un clic droit, et choisir « Propriétés ».

Propriétés de : galss.ini ﬁ
S écLrité | [ &tailz | Yerziong précédentes

o galss.ini

Type du fichier : Paramétres de configuration [ ini]

S'ouvTe avec j Bloc-notes
Emplacement : C:hwindows

Taille : 476 octetz (476 actetz]

Sur dizque 4.00 k.o [4 096 octets]

Créé le mercred 26 févr. 2014, 132704

b odifié le [undi B jare, 2015, 152832

Demier accésle ! mercredi 26 féwr. 2014, 13:27-04

Attribats ; [ Lecture seule | ] Caché

k. ] [ Annuler Appliguer
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Et que dans I'onglet « Sécurité » que le contréle total soit bien activée:

r
| Proprigtés de : galss.ini ﬁ
D1 étails | Werziohs précédentes

Mom de Iobjet ;. C\Windowshgalss. ini

Momz de groupes ou dutilizateurs

52, Utilizateurs

Four modifier les autanzations, cliquez sur Modifier. -

Autarizations pour Systéme

Refuszer

Contrile tatal

Lecture et exécution
Lecture

E criture

Autarizations spéciales

Pour les autorisations spéciales et les paramétres avancés, cliquez sur
Avancé.

|nformations sur le conbidle d accés et les autonizations

0k, ][ Annuler ] Appliquer
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